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RESUMEN ABSTRACT

Este ensayo trata de establecer elementasreality defined by changes due to the crisis of Mexican
imprescindibles historicos y conceptuales determinantssciety has generated fundamental repercussions in the
de las transformaciones surgidas, en particular, de la crisies and health of workers and their families.
de la sociedad mexicana, en la esfera del trabajo y que han

generado repercusiones fundamentales en las condiciofgg article strives to stablish the essential historical and
Iabqr_ales, y en la vida y salud de los trabajadores y ¥bhceptual  elements that have determined ‘the
familias. transformation of the Mexican labor. Analysis of the
. . . workhealth relationship with regard to changes resulting

El estudio de la relacion salud-trabajo ante 108y |apor flexibility has become a challenge to a new

cambios provocados por la flexibilidad laboral, se Ngeqretical, methological and technical research field in the
convertido en el reto de un campo nuevo de 'nVGSt'gaC'BFbcess of formation.

tedrica, metodoldgica y técnica, que esta por construirse.
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INTRODUCCION lias. Ademas, si la forma en que se ha abordado la relacién
trabajo-salud es (til y pertinente bajo el nuevo modelo de
Bajo la presion de una realidad definida por grandasumulacion. Estas interrogantes, caso aparte de las
cambios, de todo tipo, pero en especial, de las fornmesesarias investigaciones factuales, ameritan cuidadosas
histéricas de producciéon y circulacién de la fuerza deflexiones tedricas y metodoldgicas.
trabajo en América Latina, es prudente una revision de las
metodologias y técnicas en use en el campo de la saludl. A FLEXIBILIDAD LABORAL
el trabajo.
El desarrollo de la crisis en México, que ya
Una de las preocupaciones fundamentales es la@i®prende 25 afios, ha impuesto a los trabajadores ciertas
valorar la aparente concentracion de los apara@$dencias en cuanto a su situacion de clase. Tendencias
conceptualcs y de metodo en lo que se estima como traggi® han profundizado su heterogeneidad histérica,
industrial. Este es de particular interés en la medida en eisolidando una nueva divisidn técnica y social del
el desarrollo de la crisis actual parece determiner ot@pajo, en el contexto de un marcado movimiento hacia la

formas de trabajo. compresién y homologacién de los niveles de ingreso de los
. . trabaj D
En tales condiciones, la pretensién de es?gajadores‘

ensayo es, por un lado, tratar de entender cudales

son los elementos imprescindibles, histéricos y  Asi, la crisis, sobre todo en los Ultimos afios,
conceptuales, que han determinado (kgtermina una nueva m/ovilidad del trabajo (lo que algunos
transformaciones recientes del trabajo en una sociedld@res Haman una nueva gestion de la fuerza de trabajo o
como la mexicana y, por el otro, intentar analiz#ra nueva relacion salarial) que rebasa, con mucho, lo
cudles pueden ser sus repercusiones en las condiciongg@momico» y afecta al conjunto de su reproduccion fisica
vida, de trabajo y de salud de los trabajadores y sus fagsicial.*
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TEMA CENTRAL

Pero, detengamonos a examinar un poco mastataiento clasista fundamental: capital-trabajo. «Cualquiera
cerca un importante asunto conceptual. Como se sabeguen sea la situacién en que se encuentre, el capitalismo
el capitalismo es necesaria la intervencién del Estado mheacubrira siempre posibilidades de solucién ‘puramente
«garantizar» la reproduccion del capital. Para ello, delm®némicas’; la cuestion es, simplemente, si esas
apoyar la reproduccién de la fuerza de trabajo. &aluciones podran realizarse, imponerse, cuando pasen del
«gestion» estatal en tal proceso asume miltiples forrmasmdo tedrico puro de la economia a la realidad de la
dependiendo de la fase y del momento histérico dietha de clases$’
desarrollo capitalista, esto es, del tipo de modelo de
acumulacién del capital que en cada periodo se establezca. Como es natural, esta necesidad del capitalismo

de instaurar nuevas relaciones laborales provoca cambios

En las formaciones sociales burguesas es postistanciales en la situacién de clase de la fuerza de trabajo.
construir una periodizacion que reconapandes ciclos No obstante, y esto es de suma importancia, el desarrollo
identificados por las caracteristicas que en cada uno dkiel capitalismo no tiende a «extinguir» a la clase obrera
ellos, presenta el modelo o régimen de acumulaciénste a transformarla. La disminucion de su clasica
capital. De esta suerte, en cada etapa asi distinguida, eg@teentracion en la industria manufacturers se acompafia
una cierta compatibilidad histdrica entre las condicionesdi# desarrollo de procedimientos industriales en el sector
la acumulacion (condiciones de produccion y circulacignimario, pero sobre todo, en el de servicids.
del plusvalor) y las condiciones de reproduccién
(produccién, circulacion y la aplicacién) de la fuerza de En efecto, la tendencia central del capitalismo a
trabajo. socializar su modo de produccién (fuerzas productivas y

relaciones sociales de produccién), en busca de una cierta

Desde luego, las condiciones de produccion y dmtabilidad histérica via una mayor productividad del
intercambio del capital y, por lo tanto, de la fuerza thabajo social, se presenta a través de un avance constante
trabajo, son condiciones tanto econémicas como politicateyla division social del trabajo que le posibilita, 0 mejor
sociales. aun, le obliga, a aduefiarse «no s6lo de la o6rbita

econdmica, sino de todas las demas esferas de la sociedad,

En los periodos de crisis tienen lugar, precisamerdehando en todas partes los cimientos para ese desarrollo
de una parte el agotamiento de las antiguas condicionededelas especialidades y los especialistas, para esa
reproduccion tanto del capital como de la fuerza de trabagocealizacion ~ del  hombre..»®.  Proceso  de
(lo que equivale a decir, el descenso de la tasa generagpecializacion y division del trabajo que significa la
ganancia) y de la otra, el proceso de consolidacion detramsformacion creciente de los procesos de trabajo en
nuevo modelo de acumulacién. procesos semejantes al de la produccion industrial.

En estas circunstancias, en la crisis operan diversas Por lo tanto, el desarrollo del capitalismo contiene
tendencias que conducen a una reorganizacion del prog@smovimiento tendencial a lo que Mandel ha llameldo
productivo (proceso de trabajo y proceso de valorizaciémjustrializacion universal generalizada®” es decir, a la
que intenta adaptarse a las nuevas modalidagg®iencia del capitalismo a universalizar no sélo la
organizativas y del avance tecnoldgico, de acuerdo apeasduccion de articulos por la forma-mercancia, sino
caracteristicas de la acumulacién a escala mundial, estéa@shién a la conversion creciente de los servicios en
de la division internacional del trabajo. mercancias l ciclo del producto, «que inventa nuevos

productos y servicios, algunos de los cuales se hacen

La superacion burguesa de la crisis involucradispensables conforme las condiciones de la vida
entonces, el abandono de la antigua forma de movilidadrgetierna cambian para destruir alternativils».
trabajo para satisfacer las nuevas exigencias de
valorizacion del capital. La extension de los limites de la produccién

capitalista de mercancias mas alla de la esfera de la

El surgimiento de un nuevo tipo de movilidad dglroduccion y de la de circulacién, hasta los servicios y la
trabajo acarrea cambios en los desplazamienteproduccion, alcanza su maxima expresion en el
geogréficos y sociales de la fuerza de trabajo, variaciodeaominado capitalismo monopolists que, como se sabe, es
en la jornada laboral, modificaciones en la divisién técniesetapa actual de desarrollo del capitalismo.

y social del trabajo, en las estructuras de empleo y de

ingreso; pero también, en otros ambitos sociales y politig@Ssituacion es clara:

que tienen que ver con la reproduccion de la fuerza de

trabajo como clase social. Lejos de representar una «sociedad postindustrial»,
el capitalismo tardio constituye Iadustrializacion

Por supuesto, todo ello tiene lugar en el contexto del  universal generalizada por primera vez en

agudizamiento de las contradiciones capitalistas y de la la historia. La mecanizacion, la
lucha de clases que le acompafia. De hecho, la salida de la estandarizacion, la superespeciahzacion y la
crisis depende del resultado histérico que arroje el enfren-  parcealizacion del trabajo, que
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en el pasado determiné sélo el dominio de lasidos, de la extension y ordenacion del tiempo de trabajo,
produccibn de mercancias en la industrisle externalizacion y subcontratacién...» De una
propiamente dicha, penetra ahora en todos Idexibilidad salarial, si «de lo que se trata es de adaptar los
sectores de la vida socidl costos salariales a los movimientos de los...beneficios

empresariales. s

A esto hay que afiadir, todavia una importante

. N las empresas a despegarse de convenios colectivos de rama
productiva, que adopta como base la robotizacion v,

- . 9 ra convertirlos en convenios de empresa y a
especial, la introduccion en los procesos Iaboralesi Gividualizar la retribucion de sus trabajadorés.
«equipos de uso flexible». Se trata de un nuevo tipo de
acumulacion que transforma no sélo las formas de operar  Aqui, es conveniente recordar, a grandes rasgos, el
de los capitales en sus fases de produccion y de circulacifiédelo taylorista-fordista de gestion de la fuerza de
sino que también trae consigo la creacion de nuewghajo. Este modelo que, como ya se menciond, identifica
actividades que tienden a ser producidas bajo formgsapitalismo de postguerra, caracterizado por un notable
industriales 'y la transformacion de los serviCiQsroceso de concentracion y centralizacion del capital
«tradicionales». comandado per las llamadas empresas transnacionales,

promueve un control «estructural» de la organizacién

El proceso de innovacién tecnoldgica basado en lagoral a través de la operacion conjunta de diversos
telecomunicaciones y en la informatica ofrece posibilidad®§canismos, entre los mas sobresalientes, éstos:
de una mayor diversificacion, descentralizacion Sgparacion del trabajo intelectual y del manual; creciente
flexibilizacion de las unidades productivas (empresas) ydiuision del trabajo manual; organizacion «rigida» del
creciente orientacion hacia actividades de servicio. proceso de trabajo, tanto en su dimension técnica como su

dimension subjetiva (cadenas de montaje y puestos de
trabajo); estabilidad relativa ocupacional;

Las nuevas actividades que, cada vez mas, @mogeneizacién» de las condiciones de trabajo y de la
producidas industrialmente (entre las que figuran: contr@ntabilidad del capital (lo que implica una cierta
disefio de la produccion, servicios de ingenieriggorrespondencia» de las «variables basicas» de la
investigacion y desarrollo, desarrollo de programas, conté@bnomia: precios, productividad, salarios y beneficios);
de calidad, finanzas, seguros, nuevas formas giftmatividad y representacién colectiva de la fuerza de
comercializacién, entre Otl'aS), inciden en forma SUStanQi‘@bajo; VY, creciente importancia del llamado salario
en la organizacion del proceso de produccion capitalista. indirecto.

Sélo partiendo de lo anterior es posible comprender
En efecto, el nuevo «modelo de gestion de fuerzagino la superacion de la actual crisis exige nuevas
trabajo» ~ que intenta  sustituir al  «modelgondiciones de trabajo y de vida para los productores
taylorista-fordista», caracteristico del periodo expansivo gifectos. Empero, sigue siendo verdad que se trata de
postguerra, ya sea que se le defina como «gestion flexifligwiencias, cuya configuracion definitiva depende de las
0 como «gestion de recursos humanos» o desde @HRdiciones histéricas propias de cada formacion social,
angulo, como «formas de control institutioridl» contiene en especial, del nivel politico alcanzado por la lucha de
cambios cualitativos en el control de la organizacion qghses.
trabajo. Asi, por gestion flexible debe entenderse la
capacidad de las unidades de produccién de adaptarse Asi, otro punto en el que conviene insistir es el caso
rapidamente a las modificaciones de su «entorno» (adaslas economias dependientes. En ellas sucede algo
variaciones y fluctuaciones del mercado). Flexibilidad, parecido, por supuesto, hasta cierto punto, a lo que Marx, a
decir, capacidad de adaptacién (en busca de una ciprtgosito del grado de desenvolvimiento del capitalismo
rentabilidad), que podra involucrar todas las dimensioress la Alemania de mediados del siglo pasado, sefialaba
del proceso productive: fexibilidad Financiera, pero solgae: No sélo padecemos a causa de los vivos, sino también
todo, flexibilidad tecnolégicaorganizativa y flexibilidad emle los muertos$”? En economias estructuralmente
la «gestion de la fuerza de trabajo». dependientes como la mexicana, el proceso de
acumulacion de capital adopta, no en forma mecanica,
modalidades de operacién que tienen que ver con sus

Sencillo es comprender, entonces, que el asuBitradicciones internas y con las de un proceso de
central es adaptar la fuerza de trabajo a las nueNaSmulacion a nivel mundial.

condiciones de un proceso productivo reorganizado

a la luz de determinadas innovaciones tecnologicas. De esta suerte, para el caso de nuestras economias,
En este contexto, el control de la fuerza ldes tendencias hasta aqui enunciadas, en particular,
trabajo podra asumir diversas formas de fexibilidaduellas que involucran una nueva movilidad del trabajo
seglin se trate de adaptarla en su uso y/o en su ingdestipo flexible, se desenvolveran en el contexto de uno de
Asi, se puede hablar de una fexibilidad numérica cuand®ss rasgos fundamentales: la heterogeneidad estructural de
alude, entre otros fendmenos, a las nuevas «pracsoagroceso productivo y, en esa medida, de la situacién de
de gestion de las nuevas contrataciones, de losslefderza de trabajo.
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Partiendo de estas ideas, podemos ahora volver al
caso de la sociedad mexicana. En México, la intervencion
del Estado en la reproduccion de la fuerza de trabajo en el
periodo inmediato anterior a la crisis, contemplaba
basicamente la «regulacién» de la relacion capital-trabajo,
a través de una legislacion laboral que involucraba una
normatividad salarial, organizativa, de condiciones de
trabajo y, algo que es de gran importancia, la participacion
estatal en la seguridad social y en la medicina
«socializada», la educacién basica, media y técnica.
Ademas, el Estado en México llegé a tener una sustancial
intervencion en relacién a otras caracteristicas del llamado
salario indirecto como: la produccion directa, el subsidio
y la regulacion de ciertos bienes-salarios y otros de
caracter durable.

Sin embargo, es necesario aclarar que tal «gestion»
estatal no fue ajena a la caracteristica central de la
sociedad mexicana: su caracter heterogéneo. Asi, el
Estado intervino en forma desigual, y de hecho contribuyé
a profundizar la heterogeneidad estructural, en la
reproduccion social de la fuerza de trabajo.

La crisis termina por revertir la tendencia creciente
de intervencion del Estado en el proceso de reproduccion
de la fuerza de trabajo. La politica neoliberal puesta en
marcha, sobre todo desde el inicio de la década de los
ochenta, pretende el fin del Ilamado estado de bienestar.

En efecto, en el desarrollo de la crisis en México es
posible ubicar, para alcanzar to que aqui se trata, dos
grandes periodos: el primero que comprende los afios de
1970-1982 en el que se agota el antiguo esquema o
modelo de acumulacion y, sobre todo, se sientan las bases
politicas del nuevo modelo (nos referimos al resultado
final de la lucha de clases del periodo: la derrota politica
del movimiento obrero); y, el que esta presente hasta

-Fuerte deterioro y agudizamiento de la
heterogeneidad del mercado de trabajo, en
particular, el incremento de la pequefia produccién,
del taller familiar o artesanal y de la terciarizacién
del empleo;

-Caida de la demanda de trabajo, en especial del
industrial: tasas de desocupacién (desempleo
abierto) y subocupacién (visible) con niveles
superiores al promedio historico;

-Disminucion de los empleos productivos, del
trabajo asalariado a incremento del trabajo
«independiente» (trabajo por cuenta propia);

-Aumento del empleo precario (formas de utiliza-

cion parcial a irregular, estacional de la fuerza de
trabajo): trabajos a plazo fijo, eventual, por

subcontrato, a domicilio, empleo clandestino y el

empleo asalariado oculto -trabajo «por cuenta pro-
piax»-;

-Empeoramiento en la distribucion de los ingresos
y en las condiciones de trabajo: disminucion,
rigido control y diferenciacion de los salarios
reales, tanto del minimo como del promedio;
concentracion mayor de la riqueza y el ingreso;
deterioro del salario social; y, aumento acelerado
de la pobrezd™®

-Disminucion de la capacidad de negociacién de
los trabajadores; vy,

-Proporcion elevada de trabajadores desprotegidos
socialmente.

Es este precisamente el contexto en que se abre

nuestros dias, que implica la plena aplicacion del modefaso una nueva relacién laboral que involucra, basicamente,
neoliberal que, como hoy ya es claro, mas que una politigambios en la legislacién laboral («desregulacién»), en el
de administracion de la crisis, es un proceso de larg@stema politico corporativo y, desde luego, en la forma de
alcance. aplicacion de la fuerza de trabajo.

El neoliberalismo con sus poll'tical econdémicas de La introduccidon de nuevas tecnologias y nuevas
estabilizacion y ajuste, inspiradas en los principios de d@rmal laborales en los lugares de produccién exige la
economia de libre mercado que privilegian el dinamisraparicion a institucionalacion de una relacion laboral en
del sector privado como factor de crecimiento, convierte @nde los sindicatos no tienen injerencia en la definicién de
Estado en ente subsidiario de la denominada Iniciatieg puestos ni en el proceso de trabajo como tal; los
privada. Sus resultados no son compatibles con #&censos se vinculan a la calificacion; la permanencia en el
desarrollo de contenido social. Por el contrario, agudiza Lﬂﬁmeo es temporal; y, el salario tiene que ver mas con la

desigualdades sociales, caso aparte de involucrar un nystéiuctividad que con la antigiiedad y las prestaciones.
orden internacional que pone en duda la de por si ya exigua

soberania nacional. De acuerdo con diversos estudios, la flexibilidad

laboral en México se esta imponiendo al margen de la
Los fenémenos de modernizacion y de camp@gislacion laboral vigente, a través de las siguientes
estructural han ocasionado cambios profundos en tefadencias basica®:
estructura social y de clases. En los afios de la crisis actual,
en particular desde mediados del decenio de los ochentd;-1gonas francas industriales (es el caso de la maquila) en

situacién histérica de la fuerza de trabajo experimenta, entrdas cuales, ademas de otorgarse ciertas ventajas
otros, estos fenomerft& comerciales, financieras, fiscales e incluso de infra-
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estructura, se da una «desreglamentacién sindical» De acuerdo con los Censos Industriales, en tanto en
que implica una «ausencia de representacion sindicg0 la  poblacion  ocupada remunerada era
efectiva y la mayoria de las empresas poseghoximadamente el 94,8% y la no remunerada el 5,2%, en
‘'sindicatos blancos’ o de proteccion (...) el tipo d®88 estos porcentajes se modifican al 93,7% y 6,3%,
contratacion es flexible y los salarios son pagadespectivamente. Alin mas, para 1993, segun los «resultados
por hora o a destajo». oportunos» del Censo Industrial, tales proporciones
cambiaron al 89,5% y 10,5%.

Supresion o modificatién de los principales contratos
COIeCtI,VO.S de trabajo, sobr’e todo «en areas Por su parte, mientras en 1980 el 21,1% de la
estratégicas para la economia o en las empresas. s o ~

- poblacion ocupada laboro en talleres familiares y pequefias
altamente exportadoras». Esta modalidad acarrea una

0, I 0,
«nueva filosofia del trabajo, la de la productividaeénpresas’ el 41,7% en medianas y el 37,1% en grandes

mediante la flexibilidad laboral via la polivalencia dgrPreSas: Para 1993, el personal empleado en el primer tipo

. A . : Je establecimientos fue el 23,3%, 43,8% en el segundo, y
funciones, elimination del escalafon ciego y U 00r on las grandes empresas
o .

estructura salarial con base en la evolucién de
productividad».

N
i

Es precisamente en los talleres familiares y en las
El cambio de las «condiciones internas de trabajoR§uefias empresas donde se ha incrementado la
desregulacion, con lo cual se eliminan las conquidtagticipacion del empleo no asalariado: en 1988, ellos
sindicales de manera unilateral por pane de ¢@§centraron el 84,3% del total del personal no remunerado,
empresas». el 13,9% se ubico en las pequefias y el 2,2% en las medianas
y en las grandes empresas. Para 1993 estos porcentajes
La desregulacién concertada «con lo cual el sindicg@cieron a 85,4% en los talleres y se redujeron a 12,9% en
pierde cierta ingerencia al interior de la empresa pt&® pequefas, y 1,7% en las medianas y grandes empresas.

fortalece su intervencion en cuestiones como la ) )
introduccion de las nuevas tecnologias». Ahora bien, no es prudente concluir este breve

ejercicio de ilustracion de las modalidades que el mercado
trabajo ha adquirido en México en los afios recientes, sin

delb tralbaj?» gs, Ital \_{[ez, _,Ia carr;mtenst@a m@énsignar, en sus grandes rasgos, las tendencias salariales
sobresaliente de la situacion contemporanea. qﬁe le caracterizan:

diferencia de periodos previos la precariedad en ‘el

empleo no es ya una situacién transitoria o eventual sino

gue tiende a convertirse en un rasgo estmctural de la La participacion de las remuneraciones de los

economia. asalariados en el PIB pasé de representar el 36% en
1980, a ser solo el 22,1 % en 1991. A esta pérdida de
participacion relativa se suma una caida absoluta de
los salarios. En el periodo 1981-1992, excepto las
remuneraciones medial por persona ocupada en la
industria manufacturera... todos los tipos de salarios

que abarcan a la mayoria de los trabajadores

mexicanos estuvieron fuertemente deprimidos, siendo

el salario minimo el que mas disminuyo (casi un 50%).
a8

w
i

E
1

Ahora bien, el fendmeno de la «precarizaci

Asi, de acuerdo con algunos estudios, para el afio
de 1995 el llamado sector «informal» de la economia
(que agrupa aquellas actividades que no reunen las
condiciones legales como seguridad, salario y generales
de trabajo) es el principal generador de empleos en
México con una ocupacion de 12 millones 250 mil
trabajadores, esto es, 50,8 por ciento del empleo total
nacional.

El predominio del sector informal en el mercado i o ~ _
laboral ha sido acompafiado por el de «terciarizacion del ~ Seria sencillo limitarse a sefialar el hecho obvio de
empleo, es decir, la ocupacion creciente de la fuerzady€ 1a crisis en México ha agudizado la heterogeneidad
trabajo en el sector de los servicids.Entre 1970 y historica de los trabajadores. No obstante, a pesar de las
1992, la actividad que mas empleos generd fueron qi§t|_ntas formal de existencia del trabaj_of casi todas ellas
servicios, los cuales aumentaron con respecto al tdtgntienen una referenqa central a su definition estructural de
del 43,6% en 1970 a 51,3% en 1992. asalariado, de proletario.

Este imporiante crecimiento en la ocupacion se Por tanto, la produccion y la circulacion de la riqueza
dio a costa de una reduccion en la participacion total ghaterial estan basadas en una fuerza de trabajo proletaria
la manufacture y de actividades como la agriculturgue, mas que nunca, esta sujeta a un trabajo de tipo
mineria, electricidad y construccion; los empledadustrial. Trabajo industrial que, como dice Mandel, «en el
decrecieron do 13,5% a 10,5% en el primer caso y skentido amplio do la palabrax:

42,8% al 38,5% en el segundo.

...reduce el trabajo industrial en la fabrica, como
resultado de la automatizacion, e incrementa el
trabajo industrial en amplia escala en la agricultura,

Otro importante asunto a destacar es el
crecimiento del empleo no asalariado y de los talleres
familiares y de las pequefias industrial en la estructura
ocupacional industrial.
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la distribucién, los servicios industriales... lalacién de ciertas condiciones de produccién, asemejan,
administracion... o en jlas fabricas que producemstructuralmente hablando, a los trabajadores de diferentes
fantasias!-, (y) ocupa, ahora mas que nunca, émbitos econémicos y generan efectos a su salud cada vez
lugar central en la estructura econémica. menos diferenciabléd’ Tal es el caso del éstres, la fatiga y
los trastornos psiquicos y psicosomaticos. Dicho de otra
manera, la flexibilidad facilita la extension de estos efectos

La si i6n d ita h { desde | en sectores mas amplios: se presentan, de forma casi
a situacion descrita hasta aqul, desde luegQsniica en la industria, en el sistema bancario, en los

d_esfavorable para los trabajad_ores, autorizg a replant_ Pandes almacenes del comercio, en el transporte e, incluso,
ciertos elementos para el analisis del trabajo en relaci R algunos ambitos de la educacion

con la salud. ¢(Como entender a la luz de los cambios
que la crisis impone, en particular, de la flexibilidad
laboral, el proceso de trabajo, las cambiantes exigencias Asi pues, la transformacion de determinados
o demandas laborales o los efectos de todos esfwecesos de trabajo debida a la tendencia capitalista de la
aspectos en la salud? Son las preguntas quiedustrializacion universal generalizada», es decir, a la
pretendemos problematizar en este apartado. creciente conversién de los procesos laborales en procesos
semejantes a los de la produccién industrial, via la
Con la crisis actual del capitalismo, lo sabemodlexibilidad que la crisis hace necesaria, tiene consecuencias
se puede hablar del advenimiento de una movilidad deindamentales para otros trabajadores, entre ellas, el
trabajo de tipo flexible y de la reivindicacion de lasometimiento a exigencias hasta antes exclusivas de los
calidad, que es «...una ofensiva vigorosa con la finalidatbreros industriales y problemas de salud derivados de esas
de promover una cultura de empresa centrada en drigencias.
busqueda de la competitividad y la rentabilidad y, por
todo ello, una novedad importante para lograr un
incremento de la productividad®

Il. FLEXIBILIDAD LABORAL Y SALUD

En México, los cambios que se estan produciendo
en los diferentes sectores de la economia, tienen mucho en

Queda claro que se trata de una tendencia y g&@nun con esta forma de org_aniz_acic')n laboral. Las «viejas»
la realidad concreta le otorga, en (ltima instancia, sis NUevas pautas de organizacion laboral, es necesario
peculiaridades historicas. insistir, determinan para los trabajadores: una irregularidad

mayor en los tipos de contratacion, un trabajo méas explotado

Asimismo es patente que la flexibilidad, com¢ menos remunerado y reducidas o nulas garantias de
patrén de organizacién laboral, no descarta geguridad laboral, defensa colectiva y prestaciones sociales.
taylorismofordismo (en su momento, sucede lo misnfd nuevo modelo de acumulacion trae consigo nuevas
con la gran industria y la division del trabajo de tipfodalidades de «desposeimiento» de los trabajadores no
manufacturero), sino que intenta adap’[ar|a al nue§é|0 al interior del centro de tl’abajo (proceSO inmediato de
modelo de acumulacién de capital. No en vano, Broduccion), sino que impacta sustancialmente sus
desarrollo de la robética, dice Coriat, profundiza logondiciones histéricagle vida y de salud:?
planteamientos tayloristas por lo menos para los
trabajadores menos calificados, aunque para los mas o .
calificados agudiza la individualizacion del trabajo y el De acuerdo con todo so, en M.GX'CO’ los camb|ps
sistema de remuneracién en funcién del rendimien%"ouesms por la polltlca_neollberal perfilan consecuencias
personaf2? Importantes en las _cond|C|ones de salud de los trabajadores.

Desde el agudizamiento de problemas tan generales como la
eqesnutricic')n o las enfermedades infecciosas; pasando por
adecimientos de evidente relacion con el trabajo como
a}gcidentes, intoxicatzior_les, canceres o aquellos relacionados
1500 aspectos ergonomicos; hasta una nueva «avalancha» de
gdecimientos relacionados con el estrés y la fatiga. Esta
ﬁ acion sanitaria se completa con el importante incremento

ela morbilidad relacionada con la violencia.

Afadase a ello que la microelectrénica facilita
trabajo a domicilio y promueve la precarizacion d
empleo. Favorece el pago a destajo y, por tanto,
intensificacion del trabajo y la prolongacién de
jornada. Ademas, al procurar una fuerza de trab
dispersa, obstaculiza su organizacién y la defensa de
demanda&?

Es evidente, desde luego, que la fexibilidad Todo lo anterior viene a confirmar que es necesario
laboral obliga al trabajador a ser polivalente en elnjizar |as diversas propuestas metodolégicas que intentan

contexto de condiciones de trabajo que se conservgfnocer Ia relacion trabajo-salud. La finalidad es la de saber
nocivas: rutinario, monotono o repetitivo, carente dg, viabilidad ante el panorama ilustrado.

contenido y con escaso control por parte de el.

A todo lo cual hay que afiadir que las En las condiciones actuales de México (aunque no
nuevas normas laborales que se imponen es8 algo exclusivo de nuestro pais), disciplinas como la
traves de la flexibilizacion del trabajo, alMedicina del Trabajo o la Ingenieria Industrial reducen, cada
expresar un movimiento del capital hacia la iguarez mas, su posibilidad de incidir en la salud laboral, ya
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guecomoes sabido, su construccion explicativa de las causimitacion que es el estudio basicamente de operadores que
de las enfermedades laborales hailpgiado la relacion estan en puestos fijos, con actividades repetitivas y/o
inmediatista causa-efecto. monotonas.

Para ellas, la morbilidad laboral se limita a Ahora, el Centro de la discusion esta en los procesos
aquélla que tiene una causa laboral Unica y evidentedgterminantes de la salud de los trabajadores: la reproduccion
que, ademas, es facilmente reconocida v tipificable @ocial ®>*® el proceso de produccién y el proceso laboral
los ambitos legal, clinico, de laboratorio y de gabinet€™; el control y el contenido del trabaf§>? las formas
Por eso, en México, se reportan los accidentes y éspecificas de explotacion y enajenaéidnla relacion entre
patologia derivada de algunos agentes fisicos demanda laboral y control en el trab&d y el puesto de
quimicos; pero, en la practica, no se reconocdnabajo como expresiOn colectiVd*>”.
problemas como la neurosis (linica patologia de causa
distinta a las anteriores contemplada cn la Iegislacién La relativa homologacién de las nuevas formas de
laboral), de la que se reportan en promedio anughpajo permite que estas metodologias tengan utilidad para
alrededor de 5 casos. También, padecimientos como &§chos trabajadores y no solo para aquellos tradicionalmente
lumbalgias se consideran, en la mayoria de los casegnsiderados como industriales. La nueva situacion laboral
como enfermedades generales, a menos que S@afbrece las exigencias laborales y/o los estresores como
producto de un accidente laboral grave. elementos directamente relacionados con cargas psiquicas

3 o .. (subcargas y sobrecargas cualitativas y cuantitativas) y con

Asi, ~padecimientos donde la  relaciOnyagiormos como estrés, fatiga y patologia mental y

agente-enfermedad no es evidente, no estan t'p'f'ca%cosométicé%“m’; problemas que en legislaciones como la

en la legislacion laboral. En la actualidad, inclusgneyicana no se reconocen en su relacién con el trabajo.
organismos internacionales como la OIT y la OMS han

cuestionado este reduccionisic>® 5

Estas propuestas otorgan su atencion, no a las

Todo ésto explica por qué en las condicioneEO_SiCiO”es tradicionales _de la psicologl'a_ centradas
laborales que se perfilan como hegeménicas en Méxidg)icamente en el estudio de la personalidad como
orientadas por la flcxibilidad laboral, se plantea ungXPlicacion de los efectos negativos del trabajo, sino a
situacién contradictoria y dificil de resolver. aquellos  planteamientos que analizan las condiciones
objetivas de trabajo en su relacion con las subjetivas

Por un lado, los accidentes y las enfermedadéBercepcion de los trabajadores, personalidad, tedria de la
sancionadas legalmente como laborales sera mas difigieligencia), y estudian la influencia de ambas condiciones
que se reconozcan, ya que la movilidad y polivalenc |0s problemas de salud de los trabajadores, en la mayoria

de la fuerza de trabajo dara argumentos para descondi@ros casos mediados por el estrés y/o la faffya.

la causalidad laboral de las mismas. A ésto habra que
afiadir los cambios que S€ proponen en I_a legislacién, en En este sentido, se trata desde otra Optica la relacién
los que la defensa colect[va d? los trabajadqres contraelﬁ[re las condiciones objetivas y subjetivas en el trabajo. Se
nocividad laboral, se vera seriamente reducida y dond(ﬁ

. ; ; ) e, a diferencia de la vision de la psicologia industrial
ademas, se cuestiona seriamente la permanencia dg

idad al . q ient E{ itional, que las condicioncs objetivas, contenido y control
seguridad social como mecanismo de reconocimiento g trabajo y estresores laborales, generan estrés, pero que las
estos problemas para los trabajadores.

respuestas a éste se modifican por caracteristicas
individuales. En otras palabras, actian como mediadores
ntre los estresores y las manifestaciones psicofisicas en los
ndividuos. Estas caracteristicas individuales «... involucran

aﬁores, actitudes y patrones de personalidad, ya sean

padecimientos atn no reconocidos como de traba_jo_, néticamente determinadas o formadas por influencias
que establece, ademas de las deterioradas Cond'c'osgéiales

laborales, peores condiciones de salud para los

trabajadores. A lo anterior, se agrega la imposibilidad

histérica y tedrico-técnica de la medicina del trabajo y Ademas, las respuestas al estrés son moduladas por
de disciplinas afines, para entender y reconocer aquel sistema de sopories sociales, el cual puede amortiguar y
patologia laboral que rebasa su vision inmediatista s;ervir contra las influencias perjudiciales. La interaccion de
que, sin duda, sera la mas frecuente en amplios gruﬁggas estas influencias determina el impacto total en la salud,
de trabajadores mexicanos. bienestar y eficiencia de cada persori$bY como la autora

misma sefala de estas influencias, el trabajo es la mas
En  sentido opuesto, las propuestagoderosa en la vida adulta.
tedrico-metodoldgicas y técnicas que permiten dar
cuenta de esta nueva realidad en la salud Con planteamientos mas  precisos a este
laboral tienen explicaciones mucho mas ampliagspecto, Gltimamente se ha cuestinado el papel determinante
pero también superan otra importange la personalidad del trabajador (en el reduccionismo méxi-

Por el otro, es conveniente prever que |
morbilidad laboral, bajo el nuevo modelo de
acumulacién, se incrementard notablemente en aquel
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mo la de tipo «A» y «B») sobre sus condiciones deiones de trabajo, de vida y de salud. No obstante que la
salud y se propone que esta obedece mas flaxibilidad involucra cambios tecnoldgicos y modificaciones
«...condiciones demandantes de trabajo que a rasgsstanciales en el papel del Estado, sus manifestaciones mas
inherentes al individuo.$*. claras atafien a los trabajadores. Esta tendencia dominante se
manifiesta con claridad al analizar las propuestas patronales,
Otras propuestas han destacado la/s formas del Estado y de grupos sindicales hegeménicos en el bloque
participacién organizada de los trabajadores, tanto pat@ poder mexicano.
estudiar sus propias condiciones de trabajo y sus efectos
en la salud como para plantear alternativas que puedan L . .
enfrentar de mejor manera esta problematica. Estos 4.- En termln_os estrictamente laborales, es dificil de
planteamientos incorporan, también como punto centraﬂpal'zar porque incorpora elementos nuevos en las

el estudio de la subjetividad de los trabajadores. L{g)ndiciones de trabajo, en la legislacién y en las de defensa
abundantes investigaciones que hay al respecti:)olectiva de los trabajadores, que se «montan» en estructuras

muestran que la participacion organizada de 102 modelos’ aun vige_zr_nes y o_lominantes en la orggnizacic’)n
trabajadores es imprescindible cuando se quieréﬂboral' Asi, la flexibilidad se impone como terjdenua en_Ios
transformar las condiciones nocivas de trabajo y |grocesos laborales, pero conserva Y genera!lza mecanismos
situacién de salud® propios de modelos de acumulacion anteriores, como el
taylorista y el fordista, y/o aprovecha las propuestas nuevas
laboralde Procesos que incorporan la automatizacion, la informatica,
la,microelectronica, el control de calidad y la calidad total.

Vemos, pues, que la situacion
contemporanea plantea un panorama mas exigente
conocimiento y practica de la salud laboral. No es

posible, en la actualidad, desconocer las propuestas | , fieyihilidad exige la polivalencia de las actividades
(surgidas en las dltimas dos décadas) que aprecian,lay o mento de la capacidad de adaptacion de la fuerza de

salud de los trabajadores en muchas otras dlmenS|one§£)ajo_ Ello, a pesar de lo que pudiera suponerse, no mejora

las tradicionalmente reconocidas. _EIIo debe_ facmtarel contenido del trabajo, ni permite recuperar el saber de los
entender y, sobre todo, ensayar posibles soluciones.

trabajadores, ni el control de estos sobre el proceso de
. REELEXIONES FINALES traba_jo_. Este tipo _de «elz_av_sticidad Iabpral» mantie_ne
condiciones de trabajo descalificadas y vacias de contenido.
A pesar de los avances teérico-metodolégicos la flexibilidad, incluso, significa un nuevo desposeimiento
tecnicos descritos anteriormente, el estudio de lgara los trabajadores: el de sus condiciones de defensa
relacion trabajo-salud, ante las transformacioneslectiva que, de alguna manera, permitia cierto control de
provocadas por la flexibilidad laboral, esta todavia pdas condiciones nocivas de trabajo.
construirse. Sistematizar esta relacién requiere poner
atencion en algunos aspectos novedosos que modifican  Ejemplos de lo anterior son: la tendencia a limitar o
de manera sustantiva, la forma de estudiarla. suprimir a los sindicatos, modificar sustancialmente las
contrataciones colectivas, individualizar la relacién
Por to anterior, se habra podido adverir que lgapital-trabajo al interior de cada empresa e, incluso, suprimir
flexibilidad laboral: la participacion del Estado en su papel regulador.

1.- Rebasa lo que en sentido estricto se puede

entender como proceso prod_u,ctivo. Es p,arte i(\tegrante Hay asi una ruptura cualitativa con modelos de
de un modelo de acumulacion que, mas alla de 193, nyacisn previos, que no se agota en las caracteristicas
aspectos de rentabilidad, productividad o generacion g nicag del proceso de trabajo. Incide, también, en las formas
plusvalor (de un mecanismo que se opone al descensgyfe qnratacion, en la movilidad de los trabajadores, en la
la tasa de ganancia), influye de manera decisiva, I§§inijiqad en el tiempo y en las condiciones de trabajo, en la
terrenos - politico, - sindical, ideologico, cultural  Y,gegiiridad a individualidad en que son abordados laboral y
cientifico. legalmente los problemas colectivos de trabajo.

2.- No debe entenderse al margen del contexto
histérico en el que tiene lugar. Aunque puede hablarse, De esta forma, se necesitara abrir un campo nuevo de
en general, de ciertas tendencias que se imponen a niWgkstigacion teérica, metodoldgica y técnica, acerca de lo
global, adopta caracteristicas particulares en cadae se ha dado en llamar la precarizacién del empleo vy el
formacion social y, por supuesto, tiene diferenciagesempleo abierto, ya que es donde menos sabemos que pasa
manifiestas al interior de la misma, de acuerdo a lasn esos trabajadores. Desde luego, sin olvidar que se trata de
caracteristicas historicas del tipo de actividad econémiggdalidades que el mercado laboral adquiere a la luz de
o unidad productiva de que se trate. cierias exigencias historicaslel proceso de acumulacion del

capital. En ese sentido, la labor consiste en considerar tales

3.- En México, su caracteristica predominante e@némenos (y otros), histérica y conceptualmente, como
la de afectar principalmente a los trabajadores en sw@canismos de adaptacion, en este caso, de movilidad del
condi-
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mecanismos de adaptacién, en este caso, de movilidad; los riesgos a la salud asociados con nuevas biotecnologias; la
del trabajo, a los que el capital recurre en la intencion tansferencia de tecnologias riesgosas; del envejecimiento de las
contrarrestar su caracter contradictorio. poblaciones trabajadoras; los problemas especiales de grupos
vulnerables a improductivos (enfermedades crénicas a invalideces),
5.- No obstante su apariencia, tiende @cjyyendo migrantes y desempleados; los debidos al crecimiento de
homogeinizar a los trabajadores, tanto en sus formasgenovilidad de la poblacion trabajadora; v, la ocurrencia de nuevas
organizacion laboral como en sus condiciones salarialggtermedades laborales varios origenes el asunto parece dificil
Por eso, también, los asemeja en sus deficientesny s¢10 de resolver, sino atn de conocer cientifica y, sobre todo,

posibilidades, histéricamente hablando, de reproducciggjiticamente.

y de respuesta.

REFERENCIAS

Asi, entre las principales tendencias nocivas
derivadas de las condiciones mencionadas, estan:

En primer lugar,
ampliacion de riesgos y exigencias.

En segundo lugar, un predominio de las
exigencias o requerimientos que impone el trabajo en
estas condiciones: persistiran los riesgos fisicos,
quimicos o biologicos y se ampliaran las exigencias del
trabajo, que derivan de las caracteristicas de la actividad,
pero también de las formas en que el trabajo se organiza
y de las posibilidades de defensa de los trabajadores
(mayores carencias de condiciones laborales dignas y de
cierta estabilidad y seguridad laborales). Asi,
predominaran las exigencias relacionadas con el tiempo,
la cantidad y la intensidad del trabajo, con las
caracteristicas de las tareas, sobre todo, aquellas
exigencias relacionadas con la deficiente calidad vy
contenido del trabajo y con la carencia de una eficiente
defensa colectiva.

En tercer lugar, la variacion y ampliacion de
tales exigencias produciran, es seguro, problemas
mayores sinérgicos o aditivos, algunos todavia poco
estudiados y muchos otros desconocidos. Por ejemplo:
un aumento en la frecuencia y gravedad de los
accidentes de trabajo, mayores manifestaciones de estrés
agudo y cronico, de fatiga patoldgica fisica y psiquica, y
de trastornos mentales o de enfermedades
psicosomaticas.

Es posible esperar la aparicion, agudizamiento
o franco aumento do otras enfermedades crénicas que
estdn determinadas, por lo menos en una parte

1.- Para no incurrir en equivocos es necesario

sefialar que se trata de una tendencia salarial. Un panorama
un abanico mayor o undnas _acabado acerca de las modalidades del comportamiento
salarial en la crisis se puede encontrar en:

- R. Pascoe, J. Bortz, «Salario y clase obrera en la
acumulacién de capital en México» en Coyoacan,
No. 2, El caballito, México, enero-marzo de 1978,

pp. 79-93.

- R. Garavito, «Homogenizacién salarial, retos y res-
puestas sindicales» en Analisis, No. 10, UAM-A,
México, enero-junio de 1987, pp. 87-116.

- J. Boltvinik F. Torres, «Concentracion del ingreso
y satisfaccion de necesidades en la crisis actual» en
El economista méxicano, No. 2, Colegio Nacional
de Economistas, México, tercer trimestre de 1986,
pp. 15-36.

- H. Davila, L. Rodriguez, «Evolucion en la
estructura de consumo de los trabajadores y su
participacion dentro del consumo privado» en
Analisis econémico, No. 7, UAM-A, México,
julio-diciembre de 1985, pp. 85-106.

- A. Alvarez, «Cambios recientes del proletariado in-
dustrial (1970-1980) en Demografia y condiciones
de vida, siglo veintiuno, México, 1984, pp. 43-55.

- A. Dogart y R. Sanchez, «De tal tijera, tal salario»
en El Cotidiano, No. 14, UAM-A, México,
noviembre-diciembre de 1986.

2.- La caracteristica basica del trabajador sometido

importante, por las condiciones en que se trabaja; qaé,capital es la movilidad de su fuerza de trabajo. En efecto,

ademas, es probable, se combinaran con problemasladduerza de trabajo debe ser: mévil; capaz de ocupar los
agudizamiento de padecimientos o enfermedades spacios preparados por el capital (hayan sido «escogidos o
hasta hace unos afios iban decreciendo como ifguestos»); apta para los desplazamientos y las modifica-
desnutricion, otras enfermedades carenciales y ciertagnes de su empleo; y en Ultima instancia, tan «indiferente»
enfermedades infecciosas. Desde ahora, es claroaktontenido y al lugar de su empleo, como to es el capital al

aumento en las manifcstaciones patolégicas derivadasluigar en que se invierte mientras la ganancia obtenida sea
la violencia. Es valido esperar un aumento en el conjurgatisfactoria. Acerca del concepto de movilidad del trabajo

de la morbilidad en grupos altamente vulnerables dease, J. P. de Gaudemar, Movilidad del trabajo y

trabajadores y sus familias, en relaciin intima con lasumulacion de capital, Era, México, 1979.

nuevas condiciones de trabajo y de vida. » o
3.- Acerca del concepto de relacién salarial véase, E.

Si a la situacion hasta aqui ilustrad&utiérrez, «De la relacion salarial monopolista a la flexibi-
asociamos los problemas recientes de salud labdidhd del trabajo, México 1960-1986» en La crisis del estado
derivados de: las tecnologias informéticas y e bienestar, siglo veintiuno, México, 1988, pp. 129-173.
automatizacibn en los procesos de trabajo; las

nuevas sustancias quimicas y eneqias fisi- 4.- Cf, G. LUkéCS, «Observaciones de método acer-
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ca del problema de la organizacion» en Historia y

13.- Cf, K. Marx, El capital, T. 1, Vol. 1, siglo

consciencia de clase, Grijalbo, México, 1969, p. 319. veintiuno, México, 1975, p. 7.

5.- Acerca de la tipica clasificacion de las
actividades economicas en tres sectores: primgy
(agricultura, pesca, caza Yy silvicultura),
(industrias extractivas, de transformacion, construccio
obras publicas y el sector aqua-gas-electricidad); y
servicios «todas las demas actividades que no so SH
secundarias ni primarias, es decir, principalmente
servicios de distribucién (transportes, comercio),
administracién publica y todas las demas actividades
no tienen por objeto elaborar una produccion fisica»; y
su significado para el «desarrollo econémico, debidg, &
Allen B. Fishery «perfeccionada» por Colin Clark, véagas
J. Fourastié, «La distribucién de la mano de obra»
Tratado de sociologia del trabajo, T. I, FCE, Méxic
1978, pp. 216.

14.- R. Cuellar, «Salud en el trabajo: ¢realidad o

Btodo?», Salud de los trabajadores, Vol. 3, N° 2, Venezuela
secundar %{io 1995, P4ag. 75-81. Dado el objetivo de este trabajo y, por
anto, la delimitacion del problema que se ha planteado en
introduccién, aqui es suficiente establecer una «definicion
residuo» del empleo precario: «El empleo precario es
el que no es tipico, normal. Estese caracteriza por ser de
mpo completo, para un solo a identificable empleador, por
po
pleador, generalmente protegido por la legislacién laboral y
seguridad social. Los problemas y debilidades de las

indeterminado, realizado en el domicilio del

iniciones por residuo son conocidas, dando por resultado
delimitacién positiva por adicién: son precarios los

mpleos que se apartan de algunas de dichas caracteristicas».
(Cf , S. Feldman y P Galin, «Nota introductoria» en La

. precarizacién del empleo en la Argentina, Centro Editor de
6.- Cf, C. Marx, citado en E. Mandel, Elzmérica Latina, CIAT, Clacso, Argentina, 1990, p. 9).

capitalismo tardio, Era, México, 1972, p. 369.
7.- Idem, p. 378.

15.- CEPAL, Anuario estadistico de América Latina y

el Caribe, 1994, p. 47. Una critica acerca de la metodologia
8.- Cf , H. Braverman, Trabajo y capital monopolist£MpPleada por la CEPAL en su estudio de la pobreza, debe

Nuestro Tiempo, México, 1975, p. 323.

Consultarse en J. Boltvinik, «La pobreza en México 1984-

1992 segln INEGI- CEPAL» en Economia informa, No. 237,
México, abril de 1995, pp. 14-19.

9.- Cf , E. Mandel, ob. cit. Es claro que esta
posicién de Mandel tiene enormes implicaciones politicas:
segun se defina al capitalismo en su etapa contemporane
se aceptarédo rechazara, a la clase obrera come el
histérico del cambio revolucionario de la sociedad actual.
Al respecto debe consultarse, del mismo autor, <%1?
situacion de los obreros dentro del neocapitalismo»

Ensayos sobre el neocapitalismo, Era, México, 1974. ERgigdisticos

16.- R. Nava, «La flexibilidad laboral» en La jornada

@I, México, 1995, p. 4.

17.- En México, el Instituto Nacional de Estadistica,

grafia a Informatica, agrupa, de acuerdo a los criterios

convencionales, las diversas actividades

los autores que estiman que a la sociedad industriaf@omicas en las siguientes divisiones:
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